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asigurd autoreglarea sistemului, a entitefli, care nu este reductibilEla p[4i1e ei compo-

nente. ,,Sistemul nu se reduce la suma aritmetic[ a subsistemelor care il compun, el are

un caracter unitar, funcfii qi particularitdli distinctive fa!6 de cele ale subsistemelor. El
are un caracter emergent. Modificdrile la nivelul subsistemelor afecteazd, intr-un fel
sau altul, dinamica qi funclionalitatea sistemului." (http://www12.tuiasi.ro/usersi58/
pedago gie%o20II.pdf).

Faptul cI in interiorul sistemului este generatd o relea de interacliuni qi interde-

pendenle dinamice face ca orice transfofinare relevant5 a unei componente sd determi-

ne modificdri la nivelul celorlalte componente gi o restructurare a sistemului.

Sistemele sunt organizate in structuri ierarhice interrelalionate. Astfel, un sistem

este alcituit din subsisteme, care urm[resc scopuri proprii, dar subordonate scopului
general al sistemului. Eficienla funclionalit[1ii unui sistem este dat[ de mdsura in care

subsistemele, prin obiectivele 1or proprii, realizeazd finalitatea sistemului. De aseme-

nea) sistemele se incadreazd in sisteme mai complexe, supraordonate, numite
suprasisteme/ macrosisteme. Aqadar, analiza sistemici oferi posibilitatea construirii
unei reprezentlri globale a ,,arhitecturii", a ramrfrcaliilor sistemului qi, in baza aceste-

ia, se identifici modalit[1i de transformare a sistemului in direclia eficientizlrii funcfi-
onalitdlii acestuia.

Avdnd in vedere consideraliile de mai sus, putem afrrna cd procesul de inv[!6-
mdnt reprezintd un sistem complex, o entitate omogen6, care are proprietdli qi funclii
proprii, calitativ diferite de cele ale elementelor componente considerate izoTat. Dina-
mica sa rezidd atAt in dinamica sa continud (transform[ri, restructurdri, rcgldri, corec-

tdri, ajustdri, racordiri funclie de schimb[rile din domeniul economic, social, cultural),
cdt qi in tendinfa permanent[ spre echilibru. Astfel, modificarea unei componente sau

a unui factor implicat in desfE$urarea sa are consecinfe, uneori extrem de importante
asupra altor componente ale sistemului sau chiar asupra intregului sistem, declangdnd

reaclii in lan[.

Jindnd cont de faptul cd intre diversele componente pe care le include procesul

de inv[limAnt se stabilesc multiple relalii ati.t pe vertical[ (intre componentele subor-

donate, dar gi intre procesul de invSldmAnt ca sistem qi alte sisteme mai cuprinzdtoarc),
c6t gi pe orizontall (intre componentele de acelagi grad), abordarea sistemici aproce-
sului de inv5![m6nt se poate realiza in urm[toarele modalit5li:

a) Analiza procesului de invlfimAnt ca subsistem al societlfii (al macrosis-
temului social) in care se incadreazi qi eviden{ierea relaliilor sale cu celelalte subsis-

teme ale acesteia.

b) Analiza procesului de invi(imAnt ca sistem, eviden(ierea componentelor
sale qi a rela{iilor dintre ele (M. Bocog, 2017).

De aceea, referindu-ne la procesul de inv[fimAnt, trebuie sd avem in vedere mai
multe tipuri de relalii gi interrelalii/ (inter)determin[ri:

a) relaliile qi interrelaliile stabilite in interiorul procesului de invdldmAnt, intre
componentelq acesfuia;

b) relaliile qi interrelaliile stabilite intre procesul de invSl6mAnt qi sistemul su-

praordonat, respectiv sistemul de inv6!6mdnt;

tZ I esihopedagogie
I

c) relaliile qi interrelafli
(finalit61i, curriculum, metode
diului social (idealul social, i
cunoa$tere etc.).

IncercAnd sI identifict
I.K. Babanski (1919) se referd

legdtura logicd unir.e
fenomenelor;
leg[tura de tip cauza.
conexiuni qi de delim
legitura funclionaid -

sau m[rimi (modifica
carea alfui fenomen s
1eg6turi care se distir
onale sau de denolta

in raport cu forta, caracr
recte gi indirecte, stabile $i insr
etc. in opinia aceluiagi autor- ir

de tip interacfiune, intrucAt el
principal intre profesor qi eler i.
preda qi cel care invald. apare pr

Abordarea sistemic[ a p
etrcienfl func{ional[. Atunci ce

r-edere relaliile qi coordonatele
Exemp le : legdturi ierarhi

re a obiectivelor educalionale u

;i construirea probelor de er-al
alegerea metodelor didactice: I
s-trategiile de predare qi ulterir
tunctionare: feedbackul are rol
ponentelor procesului de invap
todelor didactice face necesar
procesului de invdldmAnt.

In procesul proiectirii cr
rr perspectivd de ansamblu asr4
pactului unei schimb[ri sau ino
acest fel se atenueazd er-entua
teoretice gi acfionale, intre coml
litatile educalionale gi contimnu
ce ;i formele de organizare a
aborddrii sistemice a procesului
acordat de cdtre educatori proiel
perspectiva sistemic[ este p€mn
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distinge elementele existente in sistem, nemodificabile sau greu modificabile, precum
gi domeniile in care ei dispun de maximum de libertate, spre exemplu: selectarea,

structurarea, prelucrarea gi accesibilizarea corrlintl/ltrilor, alegerea exemplelor de acti-
vit[Ii de inv6fare, motivarea qi activizarea elevilor, valorificarea valenfelor metodelor
de inv[f6m6nt q.a.m.d.

a) Analiza procesului de inv[{im6nt ca subsistem al societlfii se poate rea-

Tizape baza schemeiprezentate in figura nr.1.1.:

Figura nr. l.l. Schemd de abordare sistemicd a procesului de invdldmdnt
ca subsistem al societdyii (M. Bocoq, 2017).

Dup[ cum se poate observa in figura nr. 1.1., la nivel macroeduca{ional, proce-
sul de invilimdnt reprezintd o component6 a sistemului de invS!6mdnt, care,la rAndul
siu, reprezint6 o component[ a sistemului educativ existent la nivelul unei societdli,
caracterizate printr-un anumit nivel de dezvoltare social-economici gi cultural[ qi

printr-un anumit sistem de valori acceptate gi promovate. Elementele mediului social
se reflectd direct in componentele procesului didactic (inovarea tehnologiilor de in-
formare qi comunicare, revizuirea conlinuturilor, principiile didactice, caracteristicile
relaliilor interumane etc.) sau indirect (prin selecfie gi prelucrare la nivelul unor com-
partimente ale procesului de inv6!6mAnt).

Prin intermediul sistemului de invildmint se transmit sau se reformuleazd anu-
mite comenzi gi exigenle sociale, concretizate in obiective educalionale, qi se prefigu-
rcazd pdrghiile gi resursele indispensabile pentru funclionarea procesului. Recept6nd
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constand in oblinerea de informalii despre efectele acelei acfiuni. Grajie efectelor sale,

devin posibile o adaptare reciprocd a interlocutorilor la situa{ie qi la finalitatea urm[ri-
t5, o permanentd verificare a modului in care se produce achizilia cunogtinlelor qi o
studiere etapizatd. a progresiei inv[![rii qi cunoaqterii (M.-D. Bocoq, coord., 2015).

La nivel microeducafional, feedbackul este mecanismul prin care profesorul ob-

line informalii despre efectele demersului pedagogic efectuat, iar elevii despre activi-
tatea de invdlare desfEgurati. La nivelul macroeducational al procesului de inv[fdmAnt,
a$a cum se poate observa in figura nr. 1.1., informaliile provin de la iegirea din sistem
qi sunt orientate din nou spre intrarea in sistem, pentru ca el si igi modifice configura-

lia in funclie de scopurile propuse (veziftgtnanr. 1.2.). Agadar, feedbackul intri in
funclie dupS atingerea finalitdlii, prin reinvestirea efectelor in catze (finalitatea rede-

vine catzalitate). Prin intermediul conexiunii inverse (a mecanismului de feedback),
rezultatele procesului de invildmdnt sunt analizate qi valorificate pentru cregterea cali-
tativd. a politicilor, strategiilor gi acliunilor didactice viitoare, prin care se va asigura
coerenla qi reuqita procesului de invd!5mAnt. in acest fel, procesul de inv6![mdnt este

supus proceselor de reglare qi autoreglare. ,,Conexiunea inversd (feedbackul) consti-
tuie mecanismul de reacfie, de reintoarcere, de reintroducere in sistem a rezultantelor
acliunii anterioare, in vederea regl5rii qi autoregl5rii procesului, cregterii ganselor de

succes gi reducerii posibilitdlilor de eqec. Feedbackul este necesar, atAt pentru elevi,
c6t qi pentru educatori." (http://www12.tuiasi.ro/users/5S/pedagogie%2lll,pdf)

Feedforward-uV Feedbefore constituie un mecanism de reglare a comunicdrii,
care se asigurd inainte de comunicarea de informalii dinspre emititor spre receptor. La
nivel microeducafional, feedforward-ul este mecanismul prin care profesorul obline
informafii despre aqteptlrile gi nevoile educalionale ale educabililor. Acest mecanism
presupune o retroacliune anticipatS, care prevede intr-o anumiti m[suri efectul final,
educabililor cer6ndu-li-se rezolvarea unor sarcini de inv[lare, inainte de comunicarea
noilor informalii qi de predarea noului conlinut. Agadar, educabilii ca viitori receptori
se confrunti cu sarcini de lucru inainte de a se realiza comunicarea de informa{ii de

c6tre viitorul emildtor; astfel, viitorul emil[tor (cadrul didactic) le soliciti viitorilor
receptori (educabililor) informalii gi idei in legltur[ cu conlinuturile pe care le va
transmite qi cu modul in care se va desfrgura activitatea. in limba engle zd feed in-
seamnd ,,a alimenta", forward inseamnd ,,in fatd" - referitor la pozilia, la locul unui
obiect, iar before inseamni ,,inainte" - referitor la momentul de timp, la momentul
desftgurdrii unei acliuni (M.-D. Bocog, coord., 2016). La nivel macroeducafional, al
procesului de inv6!6mdnt, aqa cum se poate observa in figura nr. 1.1., informaliile
provin de la intrarea in sistem qi sunt orientate din nou spre procesul de inv6![mdnt,
feedforward-ul ac{iondnd preventiv, controldnd avansarea spre finalitatea doritd (anti-
ciparea fi nalitdlii redevine ca.uzalitate).

Legdtura dintre fluxurile de intrare qi cele de ieqire este realizatd prin interme-
diul procesului de predare-invdlare-evaluare, cate faciliteazd, oblinerea rezultatelor
finale. Considerat in desfEqurarea qi in procesualitatea sa, respectiv din perspectivd
operafionald, procesul de inv6ldm6nt reprezintd o alternanld continu[ de activit[li de
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sE il faci participant activ la propria sa formare, partener al profesorului. Profesorului
ii revine sarcina organizdrli ,,cAmpului educalional"; el are rolul de a proiecta, de a

conduce qi indruma activitdlile din gcoalS qi, in parte, din afara ei, in vederea influenli-
rii formative a elevilor.

DesfEqur6ndu-se intr-un cadru formal, organizat (unitatea qcolari) qi realizdn-
du-se in formalii de lucru, cum ar fi clasa, grupurile qi microgrupurile, in cadrul proce-

sului de invdldmdnt se dezvolt[ rela{ii psihosociale: relalii profesor-elevi/ studenli,

elev/ student-elev/ student, profesor-(micro)grupuri, (micro)grup-(micro)grup etc.

Acestea alc[tuiesc o componentd importantd a cAmpului educafional, cu valenle for-
mative certe. $coala, grupul-clas[, echipa culturali sau sportivi, cercul de elevi etc.

devin, practic, un ,,laborator" de inv[lare social5. Elevii/ studen{ii desfEqoar[ activitdli-
le qcolare curente in fala colegilor, se expun aprecierilor qi judecSlilor de valoare co-

lective, resimt opinia colectil'ului, indeplinesc roluri in grup, imprumuti cliqee din
grupul de vArst[, dobdndesc anumite pozilli (statusuri) fali de ceilalli q.a.m.d. Profeso-

rul este oonsiderat m organizator al proceselor de invSfare, un moderator, care proiec-

teazd, impTementeazd, coordoneazd, evahteazd gi optimizeazS situaliile de invdlare la
care particip6 elevii/ studenlii, un facilitator al activit[fii de invdlare a acestora.

Relaliile constituite intre profesor qi elevi determind ambianla educafional[ in
care se desfrqoar[ procesul de invd!6mAnt, care se doregte a fi una pozitivd, stenic[ qi

de laborator. Cu alte cuvinte, ea este menitd sd stimuleze (cognitiv/ intelectual, afectiv-
motivafional qi psihomotoriu) elevii, s[ ii determine sd efectueze activitd\i individuale,
dar qi colective creatoare, sd se implice activ, interactiv, creativ in procesul de inv[!6-
mdnt (M.-D. Bocoq, coord., 2015). Este recomandabil ca relaliile educalionale sd fie
de tip democratic, sI se caracterizeze prin apropiere gi inJelegerefald de elevi (frri a

cidea insd in familiarism), prin exigen!6 dozatd din partea profesorului (frr[ a ajunge

la severitate excesivl), prin autoritate lipsitd de enervare, prin echitate in apreciere,
prin evitarea ,,moralizdriT" exagerate q.a.m.d. Raporturile profesor-elevi/ studenli sunt,

pe de o parte, raporhrri interpersonale, pe de altd parte, ele sunt mediate de colectivul
de elevi/ studenli.

A doua component[ o constituie finalitlfile educa{ionale ale procesului de in-
vdldmdnt, carc reprezintl cerinlele de instruire qi educare impuse de societate, tipul de

rezultate agteptate de la elevi. Aceste obiective corespund unor cerinfe sociale majore

cu privire la nivelul calitativ qi cantitativ al achiziliilor pe care trebuie s[ le dobdn-
deascd elevii, cu privire la comportamentele gi conduitele acestora. Obiectivele educa-

lionale stabilesc ce trmeazd sd cunoascd elevii ca informafie, ce anume sd qtie sd facd
ei ca acliuni tn care iSi exerseazd priceperile, deprinderile Si competenlele, ce atitu-
dini sdadopte g.a.m.d. in orice activitate, deci gi in cea didacticd, obiectivele se formu-
leazd la inceputul acliunii, cu referire la renltatele care se aqteaptd de la elevi, dar

dobdndesc expresie palpabild la incheierea acliunii educalionale,rezultatele oblinute
fiind cele care atestd atingerea obiectivelor.

A treia componentl o constituie curriculumul qcolar care se referd la oferta edu-

cafional[ a qcolii gi reprezintd sistemul experien]elor de inv[lare directe qi indirecte ofe-
rite educalilor qi experimentate de aceqtia in contexte formale, nonformale, informale.
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